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Social entrepreneurs are people who are trying to create an effective and positive 

effect on society. They are not only looking for financial gain but also trying to 

solve social and infrastructure issues. In this study, the production process and 

new initiatives by social entrepreneurs have been investigated. This issue is of 

special importance because social entrepreneurs with their business approach, in 

addition to producing economic value, seek to create social value in line with the 

realization of social welfare and environmental sustainability. Therefore, this 

research seeks to answer the question, how are social entrepreneurial initiatives 

formed? Based on the methodology of the current qualitative research approach 

and using the foundation's grounded theory method, a semi-structured in-depth 

interview was conducted with 12 social entrepreneurs in 2023 during a period of 

5 months in Kashan city with a targeted sampling method. The data were 

analyzed based on the method of Glaser and Strauss in three stages of coding. 

Subsequently, 140 concepts were identified and extracted in open coding, 21 

categories in axial coding, and 5 selective categories in selective coding. Based 

on the findings, the central phenomenon of "trend and production and new 

initiatives of social entrepreneurs" is formed in the causal conditions of 

"prosperity and progress" and along with the contextual conditions of "social 

investment" and the intervening conditions of "lack of equality and lack of access 

to essential resources". It has led to the adoption of strategies such as "innovation 

and development" in social entrepreneurs, which ultimately ends in the result of 

"development of social entrepreneurship". This research brings practical 

suggestions for policymakers and planners in the field of the subject under study. 
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 مهمقدّ
 یرياا گيپ  یباارا  دهیاا پد  نیاا ا  .است  یارزش اجتماع  جادیا  ینوآورانه برا  یندهایفرا  یبه معن  یاجتماع  یکارآفرین

اساات کااه آن را از   یباار اهااداف اقتصاااد  یاجتماااع  اهااداف  تیاا اولو  نيو هماا   ردياا گیمشکل    یاهداف اجتماع

 .(2006،  1یو مارت  ری)ما  کندیم  زیمتما  یاقتصاد  یکارآفرین

 هاپژوهش  شتريب،  یاجتماع  انکارآفرینو    یاجتماع  یکارآفرینضرورت شناخت  ة  تواف  محققان دربار  باوجود 

 یاقتصاااد ینیکااارآفر اتياا کااه ادب یانجااام شاادند در حااال یاقتصاااد یکارآفرین اتيبا الهام از ادب  نهيزم  نیدر ا

 نيهمچناا   .است کمک کنااد  یاجتماع  ارزش  جادیا  شانهياولکه محرک    یاجتماع  انکارآفرینبه درک    تواندینم

شااواهد   ایاا و    (2008،  2یلر)سرتو و مااا  یبا استفاده از مطالعات مورد  عموماً  یاجتماع  یکارآفرین  یمتون پژوهش

، 3و نوبااوا  ریمااا  مثااال  ی)باارا  اندشاادهحاصاال    یاجتماااع  انکارآفرین  یحام  یهاسازماناز    آمدهدستبه  یتیحکا

 یعلماا ة  رشاات  ک یاا   عنوانبااه  یاجتماااع  یکارآفرین  یسازمفهومو    نييتب  نیبنابرا  ؛(2006  ،یو مارت  ری؛ ما2003

 .وجود دارد  تریجد   يتحق   یهاروشمجزا با استفاده از 

مرتلفاای از نویسااندگان مرتلااا تعاااریا    .ای کاااملاً جدیااد و پيچيااده اسااتکارآفرینی اجتماااعی پدیااده 

ساااختارهای ،  ارزش اجتماااعی،  از عاادالت اجتماااعی  ییهامؤلفااه  هاااآندر    .دهناادئه میکارآفرینی اجتماعی ارا

، های بااازارشااکاف،  کااارآفرینی  یهااامهارت،  نوآوری  یريکارگبه،  ایجاد تعادل جدید،  اقتصادی پایدار  -اجتماعی

اش مصاااحبهپااورتر در    کاالیما  .عامل تغيير متغير اساات  عنوانبهتا کارآفرین اجتماعی    حل مشکلات اجتماعی

 رایاا ز ؛کناادیمماارتبط  گراتحااولداری حتی کارآفرینی اجتماعی را بااا نظاا  جدیااد و آینااده اصااطلا  ساارمایه

اجتماااعی باارای جامعااه مفيااد   ینیکااارآفر  .(2012،  4درایورکند )مشترک ایجاد می  ارزشکارآفرینی اجتماعی  

، تجااارت مانند یکی از انواع نوآوری اجتماعی است و ممکن است منافعی را برای سهامداران  عنوانبهزیرا    ؛است

 گفاات تااوانیم .همراه داشااته باشاادبه شهرت تجاری ، وفاداری و رضایت،  مشتری  حج ،  افزایش درآمد و سود

تاارین عواماال یکاای از مه   ،برای هر کشور صرف نظر از اینکه توسعه اجتماااعی یااا اقتصااادی آن چقاادر اساات

ی کااارآفرین هااای نااوآوری اجتماااعی مانناادتفاده از روشاسثبات جامعه است و بنابراین در این مواقو   ،موفقيت

 .(2014، 5بریزیاک و  کوستتسکا)  اجتماعی ضروری است

 یباارا  یعمااوممياال  )سااه عاماال اصاالی تقاضااا    ريتأثتحت    یالمللنيبدر سطح    کارآفرینی اجتماعی  توسعه 

به دليل محاايط و   و سوم  (عرضه )کارآفرینان اجتماعی،  مشتری یا کاربر(  عنوانبه،  خدمات/محصولات اجتماعی

روزهااا پدیااده کااارآفرینی اجتماااعی در   نیاا ا  .ددهاا می  قرار  ريتأثرا تحت    دو عامل قبلی  ؛ کهعامل نهادی است

 و برای توسعه کارآفرینی اجتماااعی (2014) و بریزیاک سکاتجهان شتاب بيشتری گرفته است و به گفته کوست

باارای کااارآفرینی  بنياد شواب مانند، هستند سيتأسبنيادهای مرتلفی در حال   ،ترویج و گسترش آن در جهان

شااد باارای یک حوزه رو به ر  هنوز،  این حال کارآفرینی اجتماعی  با  .اجتماعی در سوئيس یا بنياد آشوکا در هند

 .(2012،  6گربليکيااتاست )  یسازمفهومکارآفرینی اجتماعی هنوز در مرحله    ةعلمی است و نظری  هایپژوهش

 :شودیماشاره   هاآن  برخی از است که به  ی اجتماعی مطالعاتی صورت گرفتهکارآفرین  زمينةدر
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 99 بنیاد روند تولید ابتکارات کارآفرینانة اجتماعی با رویکرد داده 
 

 ینقااش نااوآور تيو ماکس وبر بر اهم  يدورک ليام یهانوشته رایز ستين یدیمفهوم جد یاجتماع  ینوآور 

پااس از آن  ؛گذارناادیمصحه    فنّاورانهو    یاجتماع  راتييدر بستر تغ  خصوصبه  ینظ  اجتماع  جادیدر ا  یاجتماع

در جامعااه  یساااختار ريياا تغ ءدر ارتقا یاجتماع یو ارزش نوآور تيبه اهم  تريژوزف شومپ  یلاديم  یدر دهه س

وارد گفتمااان دانشاامندان علااوم  یبا ساارعت خاصاا  یاجتماع یاصطلا  نوآور، در عصر حاضر .اشاره کرده است

 یتااوافق   چيهاا   یو علااوم انسااان  یخاص آن در علوم اجتماااع  یاما بر سر ارتباط آن با معنا  ،شده است  یاجتماع

 .(1401،  انو همکار  یازينندارد )وجود 

کااه   ییرفتارهااا و ساااختارها   يمفاااه  یدائم  طوربهاست که بتواند    یستميس  رييتغ  یواقع  یاجتماع  ینوآور 

 یاجتماع ینوآور ترساده  طوربه  یحت  .دهد  رييتغ  را  است  شدهیم  هاچالش  نیا  افتنی  شیباعث افزا  نیاز ا  شيپ

 .(1401،  و همکاران  یازيبه مصلحت عموم است )ن  اشجهينتاست که    یادهیا

، کااه مااؤثرتر  یمسااائل اجتماااع  یباارا  دياا و مف   دیجد  حلراهمعتقدند که هر  (  2008)  1لريو م  رييدلم  سيل 

کاال   ک یاا   عنوانبااهبااه جامعااه    درجه اولآن در    یديموجود است و ارزش تول  یهاروشاز    دارتریکارآمدتر و پا

 ینااوآور، (2010) یاقتصاااد هتوسع  یسازمان جهان  .شودیمقلمداد    یاجتماع  ینوآور  ءجز،  تعل  دارد و نه افراد

 .نموده است ایتعر  یاجتماع  یهاچالشمسائل و  یبرا  دیجد  یهاپاس   افتنیرا    یاجتماع

سااازمان    ، ا یاا پو   ت ی ر ی ماننااد مااد   ی است و شااامل مااوارد   ی از سطح سازمان  تر گسترده  ی مفهوم  ی اجتماع  ی نوآور  

شامل نااوگرا    ن ي و همچن   ها سازمان   ن ي شبکه ب   جاد ی و ا   ها یی توانا توسعه مهارت و   ، و هوشمند    ي کار دق  ، ر ی پذ انعطاف 

  کاارد ی رو  ک یاا نوظهور به  ی ا ده ی پد  عنوان به  ی اجتماع  ی کارآفرین  . است  ی و روابط صنعت  ی منابو انسان   ت ی ر ی کردن مد 

اعتقاااد   وکار کسب معاصر  لسوف ي ف  دراکر   تر ي پ   . است   شده   ل ی تبد   ی و اقتصاد   ی اجتماع   ی ازها ي ن   ی ارضا   ی برا   ی عموم 

 . ( 9200، 2یل پل و و ) شود   ی اقتصاد   ی ن ی از کارآفر   تر مه    ی اجتماع   ی کارآفرین ممکن است   نده ی دارد که در آ 

 نیاا نظاار در ا  مد  یاتيعمل  ایتعر،  یاجتماع  یکارآفرین  یهایسازمفهوم  یدر نظر گرفتن موضوعات محور  با 

منابو به شااکل نوآورانااه و بااا هاادف دنبااال   بياستفاده و ترک  ندیفرا»  که عبارت است از  پژوهش به دست آمد

ت اهااداف یاا با اولو یکه توسط افراد یاجتماع یازهايبرطرف کردن ن  ای  یارزش اجتماع  جادیا  یهاکردن فرصت

 .ششودیمانجام    شدهتيتثب  ای  دیجد  یهاسازمانة  نيزمو در  یاجتماع

بااه ؛  دانناادیمدر جامعااه    ريياا تغ  جااادیدر ا  یرا عامل مهم  یاجتماع  کارآفرینافراد    پژوهشگران،  یکل  طوربه 

بهااره  یاز نگاارش تجااار یحاال مسااائل اجتماااع یباارا تنهانااهاست که  یفرد یاجتماع کارآفرین ،گریعبارت د

 یارزش اجتماااع هاااآنحل  ريسرا مورد نظر قرار داده و در م یمسائل اجتماع یانوآورانهبلکه به شکل   رديگیم

 .کندیم  جادیا

 اوو نوباا   ریاماا   مثااال  عنوانبااه  .اساات  دهشاا انجام    یمعدود  یهاپژوهش  یاجتماع  یکارآفرین  ندیفراة  نيزمدر 

 کااه  بيااان نمودنااد  یاجتماع  یکارآفرین  ةدر رشت  یتیو شواهد حکا  یتجار  یکارآفرین  اتيبا الهام از ادب(  2003)

، ناادیفرا  نیدر ا  یاجتماعة  انکارآفرینقصد    جادیدر ا  .قصد محور است  یندیفرا  امديپ  دیجد  یوکار اجتماعکسب

متااأثر از ، تياا درک مطلوب .هسااتند لياا دخ یوکار اجتماااعکسب  یریپذامکانو درک    تيدرک مطلوب  ريدو متغ

عوامل توانمندساااز  ريتأثتحت ، یریپذامکانو درک    یو قضاوت اخلاق   یمانند همدل  یو شناخت  یعوامل احساس

 یاجتماااعة اناا کارآفرینقصااد ، بياا ترت نیاا به ا .رديگیمشکل  یاجتماع یهاتیحماو  یمانند اعتقادات خودباور

وکار کسااب  ،رفتارهااا  نیاا اترااا  اة  جاا ينت  و در  شودیم  یاجتماعة  نانیکارآفر  یو منجر به رفتارها  رديگیمشکل  
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 .رديگیمشکل    دیجد  یاجتماع

 یادومرحله  یندیفرا  یاجتماع  یکارآفرینفرصت    یريگشکل(  2002)  1همکارانو    سید  یهاافتهیبر اسا   

 نيو همچناا   یاجتماااع  یهاااییدارا  ایاا   ازهاااين  صيتشاار  یشرصاا   یهاتجربهاول با استفاده از  ة  در مرحل  .است

 یتعداد کماا ،  دومة  و در مرحل  رديگیمشکل    یاجتماع  نیدر  هن کارآفر  دبرشيام  یهادهیا،  یطيمح  راتييتغ

 نیکااارآفر ،مرحلااه نیدر ا .شوندیمجذاب توسعه داده  یهافرصت صورتبهدر بلندمدت    دبرشيام  یهادهیااز  

 ،کااه در آن قاارار دارد  یاتياا عمل  طيو با در نظر گرفتن مح  یمنطق   یهاليتحلو    تيبا استفاده از خلاق   یاجتماع

 .کندیمخود را مشرص    یوکار اجتماعطر  کسب

 ايتوصاا   نااهيزم  ک یاا   عنوانبااهرا    یاجتماااع  یو نااوآور  یاجتماااع  ینیکارآفر  یهاچالش(  2020)  2گانيليم 

ی شاانهاديپ  ترین تغييرو ضروری  نياول  .کندیم  یوکار را بررسآموزش کسب  رييکمک به تغ  یو چگونگ  کندیم

 یمشااکلات کنااون  در این پژوهش  .است  زداییرکزتمبا تأکيد بر    ست يس  کليت  رييتغ  مربوط به  در این پژوهش

را ی مرتلااا هااابرش نيباا  یبااه همکااار ازيو ن کشدیمرا به چالش   ینیبر بازار به کارآفر  یمبتن  کردیاغلب رو

 عنوانبهآموزان  دانش  ستهیز  اتيکامل افراد و آوردن تجرب  یريادگیبر    شتريتمرکز ب  ،گرید  رييتغ  .کندمطر  می

 یهابرنامااهدر    رشیپااذ  یباارا  یمتفاااوت  کااردیاماار احتمااالاً مسااتلزم رو  نیا  .در  است   در کلا  ردهندهييتغ

 شیکااار دروناا »تمرکز باار  تواندیم ییسه  نها .دهدیمداوطلبان موف  را گسترش  یارهاياست و مع  یدانشگاه

 .شودینم  یو منجر به فرسودگ  کندینم  جادیا  رييتغ  ،حاصل شود که کار  نانيباشد تا اطم

مفهوم   ک ی  یاجتماع  ینیکه کارآفر  کندیم  انيدر هند ب  یاجتماع  ینی( در ارائه مدل کارآفر6201)  3نگ يس 

در   ینیرفتار کارآفر  کنندهمنعکس  یاجتماع  نانیاست؛ چراکه کارآفر  یکارآفرینمانند    یاو چندرشته  یچندبعد

 نياساات؛ بااه هماا   نهيبر زم  یمبتن  دهیپد  ک ی  یاجتماع  ینیکارآفر  .خود هستند  یاجتماع  تیبه مأمور  یابيدست

 ییهاااییتوانا :شااامل پاانج بعااد عمااده اساات  یاجتماااع  ینیمدل کارآفر  نیدر ا  .است  ینیمشابه با کارآفر  ليدل

 .محيط  نهيمنابو و زم  جيبس  ،فرصت  ییشناسا  ،جادشدهیا  یارزش اجتماع  ،یاجتماع  نیکارآفر

 طيبر محاا   یکیاز دو مدل ارائه کرد که    یاشدهنظر    دیمدل تجد،  انجام داد(  2015)  4که کنگ   یدر پژوهش 

 یشااناخت تياا عوامل اقتصاد کلان و عوامل جمع، اتيمال ،یاسيس عوامل ،نيمانند قوان یشرکت اجتماع  یخارج

ماادل  نیاا ا .دارد تمرکااز ییاا اجرا س يشامل عناصر مأموریت و مکان یشرکت اجتماع یداخل طيبر مح  یگریو د

 شینگاارناادهیبا اضافه کردن سه بعد »آ  ؛است  یگرینظر شده د  دیاز دو چارچوب تجد  یبينظر شده ترک  دیتجد

 .شودیممنجر    یتریکلو »فرصتش که به دستاورد   شی»نوآور

 ینیکااارآفر یريگشااکل ناادیفرا یپردازمفهااومدر مقاله خود با عنااوان ( 1392) پوریميگونو    یپورگونيم 

 ایاز تعااار یامجموعااه زياا مورت و ن  وانيو سول  راوردنایبه مدل و  با توجه،  کشور  یستیدر سازمان بهز  یاجتماع

کشااور را ارائااه   یستیزبه  یهاسازمانخود در    یشنهاديمدل پ  ،در قالب نهادها و مؤسسات  یاجتماع  ینیکارآفر

در سااازمان   یو اجتماااع  یمسااائل فرهنگاا   یسااازنهینهاد  ،بااالقوه  یهافرصااتمدل شامل شااناخت    نیا  .کردند

و   یارزش اقتصاااد  جااادیا،  یپژوهناادهیآو توجااه بااه    سک یمناسب ر  تیریمد  ،منابو و امکانات  جيبس  ،یستیبهز

توجه به   ،یستیهدف بهز  یهاگروه  یتماعو اج  یتوسعه اقتصاد  ،یاجتماع  آن در جهت تحق  ارزش  یريکارگبه

 .و آموزش است  یطيمسائل مح
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 یهااایتعاوندر  یاجتماااع ینیکااارآفر یهامؤلفااه یبررس یبا هدف اصل ی( پژوهش1392) حسينیو    ییرضا 

 اتياا ادب  ماارور  بااهبااا توجااه    .انجااام دادنااد  یمدل معادلات ساختار  یشهرستان زنجان بر مبنا  ییتوسعه روستا

و اسااتررا   ییشناسا هاآن از ک یمربوط به هر  یرهايو متغ یاجتماع ینیکارآفر  کنندهنييتب  یهامؤلفه  ،ینظر

و   یابیاا دهیاا ا،  نانااهیکارآفر  یساااختار و فضااا  ،یشااگاميپ  ،یریپذسااک یر  ،ینااوآور  ابعاد اصلی،  آن  بر اسا   .شد

 .آنان را شکل داد   يتحق   یمدل مفهوم  نانهیکارآفر یهابرنامهو   هافرصتاز  یبرداربهره

وکار کسب  یهاتيفعال   یدوستانه از طر  و انسان  یاجتماع  یهاتیمأمورانجام    یبه معن  یاجتماع  ینیکارآفر 

بااه   ،وکارکسااب  یهامدل  یسازادهيپو    ایتعر   یاز طر  یاجتماع  نانیکارآفر  .(1389،  و همکاران  یاست )ابطح

برقاارار   ونااديپ  یاقتصاااد  یهاااتيفعالو    رخواهانااهيخ  یهاکوشااش  نيپاس  گفته و ب  پناهانیبمحرومان و    ازين

 یعمااوم یهایژگیواز  یضمن برخوردار یاجتماع نانهیکارآفر یهاتيفعال  .(2014  ،1همکاران  و  )براگا  سازندیم

و   یاایواآهاا   رياا نظ  یاهااداف اجتماااع  یسوبه  یگروه  ای  یسود فرد  یجابه  هاآن  یاصل  یريگجهت  ،ینیکارآفر

در   یاجتماااع  نانیکارآفر  یهاتيفعال  .(2007،  2و آزبرگ  نيمارتاست )  تيمقابله با محروم  و  یجمع  یهمبستگ

اعاا  از  یاژهیو یهاطيمحکه ممکن است در  شودیمرا شامل  یاگسترده  اريبس  ايقبال کودکان و نوجوانان ط

 یباارا یکلاا  طوربااه .(2015، 3هدياا )کاسااا ک  ردياا صااورت بگ  یاورژانساا   یهاتيموقعمدار  و    ،اجتماع،  خانواده

 :(1393،  یو صدر  ی)مرجان استقابل تصور   ریز  تيسه وضع  یماعاجت  ینیکارآفر

از   یبرشاا   یناااراحت  ایاا رانده شاادن و    هيحاش  هب،  تياما ناعادلانه که موجب محروم،  داریپا  یتعادل  ییشناسا -1

 ؛خود را در سطح مناسب پاس  دهند  یازهاين  توانندینم  هاانساندسته از   نیا  جهينت  در  ؛شودیم  هاانسان

، تياا خلاق ،  را گسترش دهد و موجب الهااام  یتعادل ناعادلانه ارزش اجتماع  نیت که در اصفر  ک ی  ییشناسا -2

امااا ناعادلانااه موجااود بااه  داریاا پا طیشاارا ،آن  یاا که از طر یطوربه، شود یشجاعت و بردبار،  يعملکرد مستق 

 ؛شود  دهيچالش کش

و   اناادمواجهبا آن    یشود که گروه خاص  ییکمبودها  ایبالقوه    یهانقصرفتن    نيکه موجب از ب  یتعادل  جادیا -3

گااروه هاادف و حتاا  کاال  یبهتاار باارا یاناادهیآبا  برشنانياطمو    دیجد،  باثبات،  داریپا،  یعينظام طب  جادیبا ا

 .جامعه منجر شود

 یاجتماااع یکااارآفرین کااه  یبااریمبا توجه به مطالعات پيشين و نظریات مرتبط با کارآفرینی اجتماعی پی  

 یو اجتماااع یاقتصاااد  ،یخاااص فرهنگاا ة  نيآن در هر زمة  توسع  یبرا،  نیبنابرا؛  است  نهيوابسته به زم  یادهیپد

 ،موضااوع نیا تياهم باوجود .انجام شود دهیپد نیسازوکارها و عناصر خاص ا،  ندهایاز فرا  یابتدا شناخت  یستیبا

در داخاال  دهیاا پد  نیاا ا  کشور موجود است که موجب شده  یاجتماع  ینیکارآفرة  نيدر زم  یاعمده  یشناخت  خلأ

  .بماند  یناشناخته باق   باًیتقرکشور  

در  دهیاا پد نیاا اة توسع یبرا  ینظر  یندهایآشيپ  جادیو ا  یشناخت  خلأ  نیر کردن ابا هدف پُحاضر  پژوهش   

 یاجتماااعة اناا کارآفرینابتکااارات  یريگشااکل ناادیفرا»است که  یاصل پرسش نیبه ا  ییگوپاس   دنبالبه،  کشور

دارد  و ایاان ابعاااد و   ییهامؤلفااهچااه ابعاااد و    است   مدلی  هنچگو  رانیمانند ا  یاتوسعهدرحالدر کشور    دیجد

-ة دادهیاا نظرة  ويبه ش  یف يک   يروش تحق   ،پرسش  نیپاس  به ا  یبرا  .شدر ارتباط هستند   باه چگونه    هامؤلفه

 نظاار  مااد،  یهدف مورد بررساا ة  جامع  عنوانبه  یاجتماعة  انکارآفرینابتکارات    مؤسسان  .استفاده شده استبنياد  
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و  ییشناسااا یبرف هنمونه به روش گلولاا   9،  پژوهش  نینظر در ا  مشرص مد  یهاقرار گرفتند و با توجه به ملاک

 یشاانهادهايپ،  آمدهدسااتبه  جینتااا  بر اسااا و    است  یتجسم  یپژوهش در قالب الگو  یهاافتهی  .شدند  یبررس

 .ارائه شده است  یو کاربرد  یپژوهش

 روش پژوهش
 یاگونااهبه ،کمی شااده اساات  یشناسروشجایگزین  ،  کيفی  یشناسروشتأکيد بر    مروربه،  در چند دهه گذشته

 باااوجود،  در مقالات و کتب فارسی در چند سااال اخياار  .شودیمبر دامنه دانش در این عرصه افزوده    هرروزکه  

 ماناادهی باااق در پاارده ابهااام  یشناسروشغالباً مباحث در سطح کليات و ابعاد مرتلا این    ،توجهات انجام شده

 .(1386،  و امامی  فردییدانااست )

از ایاان  ییجااوبهرهعلاات  .بنياد استفاده شااده اسااتپردازی دادهاز استراتژی یا روش نظریه، در این پژوهش 

پژوهشااگر در نظاار   هرگاااه  .پااژوهش اساات  سااؤال  هاآنترین  به عوامل متعددی بستگی دارد که اساسی،  روش

ی نظریااه، بندی یک نظریااه مااورد کاااوش قاارار دهاادصورت منظوربههای افراد را داشته باشد تجارب و دیدگاه

 .بنياد استراتژی کارآمد و معقولی خواهد بودداده

گيری، تحلياال و اجاارای مبنااای اصاالی باارای تصاامي  عنوانبااهها  بنياد به معنای استفاده از دادهروش داده 

هااا اترااا  از آن آمدهدسااتبههد هااا و شااوادر این رویکرد تمام تصميمات بر اسا  تحلياال داده  .اقدامات است

ری بگيرنااد، الگوهااای های بهتاا کند تا تصمي های کارآفرین اجتماعی کمک میاین رویکرد به شرکت  .گرددمی

برای اسااتفاده   .سازی را اجرا کنندبهينه  ی با رویکردهایاستراتژی  تیدرنهاها را شناسایی کرده و  مرفی در داده

ر تحليل شوند و سااپس باا  و تجزیه تیدرنهاو  شدهی آورجموهای مناسب بنياد، نياز است که دادهاز روش داده

تر و بااه بينی دقي ، پيشتواند به بهبود عملکرداین رویکرد می  .ها گرفته شود، تصمي آمدهدستبهاسا  نتایج  

  .های اضافی منجر شودکاهش خطاها و هزینه

ی اجتماااعی کااارآفرین بااا رویکاارد  هایسسهؤها و مری برای شرکتبنياد از اهميت بسيا، روش دادهتیدرنها 

هااا از طریاا  گااردآوری داده .نمایناادتر و کارآمدتر عماال ثرمؤ طوربهکند تا ها کمک میبه آن  برخوردار است و

ماااه   5انفرادی و چهره به چهره در بازه زمانی    صورتبهو    1402های عمي  نيمه ساختاریافته در سال  مصاحبه

گيری تا رسيدن به نقطااة نمونه  .آفرینانه اجتماعی بودتمرکز بر توليد ابتکارات کارشامل    هاپرسش  .انجام گرفت

بااا اطاالاع آگاهانااه   .گيری هدفمند انجام شدمصاحبه با استفاده از روش نمونه  12  .اشباع نظری ادامه پيدا کرد

ها چندین مرتبه گااوش داده شااد و مصاحبه .دینام و ناشنا  ضبط گردبی صورتبه هاکنندگان مصاحبهشرکت

 شوندگانکه برای مصاحبههای اصلی زیر  پرسش .و تجزیه و تحليل انجام شد  متن آن کلمه به کلمه نوشته شد

 :استبه شر   یل    مطر  شد

 اند کدام  شوندگانمصاحبهای  مشرصات زمينه  -

 ...، دوسااتان وخااانواده، عوامل فرهنگی شااامل  ...عوامل اجتماعی شامل تغيير در پایگاه طبقاتی و اجتماعی و  -

 د نثيری بر انتراب مسير کارآفرینی اجتماعی دارأچه ت

 چه چيز باعث ایجاد انگيزه در انتراب مسير کارآفرینی اجتماعی شد   -

  کارآفرینان اجتماعی چه طور احسا  کردند جامعه به این شغل نياز دارد-

سه مرحلااه )اسااترا  و   صورت کدگذاریهب  گرندد تئوریروش  در    مندنظامبا توجه به طر     هادادهتحليل   

 لد از و مفاااهي  کاادها، دل از جیتاادربه برگشاات رفاات و فرایند طی روش، این رد .( انجام شد1990، کوربين
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 تحلياال روش اسا  بر هاهداد تحليل برای لذا .آیدمی پارادایمی بيرون مدل ،هامقوله لد از و هامقوله مفاهي ،

 گااذاریکد .3محااوری و  کدگااذاری .2 باااز؛ کدگااذاری .1 :شااد انجااام کدگااذاریة مرحل سه اشتراو  و گليزر

دار معناای جماالات از مفهااوم 140 حاادود و بااار خوانااده چناادین هامصاااحبه مااتن باز، کدگذاری در. گزینشی

   .تلفي  شدند یو گزینش محوری کدگذاری در تراصلی و انتزاعی  مفاهي  .شد استررا 

 تمااامی از ایچکيااده و اموجاا  «آفرینانه اجتماعی جدیاادرابتکار کا» نهایی که ایهستهة مقول یک  تیدرنها 

لازم به  کر است که در معتبرسازی نهااایی،  .شد استررا  هاستهداد فرایند از داستانی تحليل و اصلی مقولات

هاار مصاااحبه پااس از تحلياال در   هااایدادهبرای بررسی اعتبار،    .از ملاک اعتبار و قابليت اطمينان استفاده شد

باارای قابلياات اطمينااان،   .ات لازم اعمااال شااداسا  نظرات آنان اطلاع  ر گرفت و برگنندگان قرااختيار شرکت

گااروه  یعلمئااتيهپااژوهش از طریاا  نظاارات اعضااای  کدهای محااوری و گزینشاایکدهای باز، ها شامل  یافته

کنندگان در شاارکت .شناسی دانشگاه کاشان مورد بررسی، مشورت و اصلا  قاارار گرفااتامعهو گروه ج  مدیریت

 .سال قرار داشتند 44تا   26  که در طيا سنیبودند نفر  12  این پژوهش

 های پژوهش(یافته :)منبع کنندگانشناختی مشارکتاطلاعات جمعیت .1 جدول

 حوزه کارآفرینی مدرک تحصیلی  وضعیت تأهل  سن جنسیت  کننده کد شرکت

 وکار مدیریت کسب کارشناسی ارشد  مجرد  سال  38 مرد  1

 مرکز مشاوره  کارشناسی ارشد  هل أمت سال  28 مرد  2

 توليد ظروف پلاستيکی کارشناسی  متأهل  سال  36 مرد  3

 های برق توليد سي  کارشناسی  متأهل  سال  28 مرد  4

 و پرش سبزی  توليد ارشد  کارشناسی متأهل  سال  38 زن   5

 توليد تجهيزات صنعتی کارشناسی ارشد  متأهل  سال  44 مرد  6

 مهدکودکسس ؤم کارشناسی ارشد  متأهل  سال  40 زن   7

 توليد بستنی  ارشد  کارشناسی هل أمت سال  29 مرد  8

 توليد و پرورش کرم  دیپل  متأهل  سال  31 مرد  9

 توليد ن   دکتری متأهل  سال  28 مرد  10

 صنایو فلزی کارشناسی  مجرد  سال  26 مرد  11

 توليد شيرینی کارشناسی ارشد  متأهل  سال  36 مرد  12

 پژوهشهای یافته
درک بهتاار  منظوربااههااای اسااتنباطی ها و مسااتندات و تحليلکيودا جهت مرور متن مصاحبهافزار مکساز نرم

های متنی حاصاال از های مفاهي  نهفته درون دادهو از خوشه  شدهیگردآورمحتوای کيفی    اهای مرتبط بحوزه

 .ها و کدهای باز جهت استنباط کيفی استفاده شدها، مقولهمصاحبه

 اصاالی هایمقولااه تمااامی و آیاادمی دستبه هاداده از همواره که هسته و محوریة مقولنوشتار پيش رو در  

پدیااده  .(1)شااکل  اسااتآفرینااان اجتماااعیش شوند »روند توليااد و ابتکااارات جدیااد کارمی مرتبط آن به دیگر

بهترین ابتکارات که  کند  این اصل بيان می  .برای ابتکار استمهمی  ة  ماد،  شنيازمندی»  یاصلمحوری از مقولات  

و ارائااه اجتماعی باید توانایی شناسایی این نيازهااا    نانیکارآفرد و  نآیواقعی جامعه به وجود میاز روی نيازهای  

ماان ساله چنين بيااان نمااود »  28کننده آقا  مشارکت  برای مثال  .ها را داشته باشندراهکارهای مناسب برای آن

وقتی دیدم مشکلات خانوادگی در شهر کوچکی مثل کاشان زیاد شده و آمار طلاق رو به افاازایش اساات مرکااز 

 «مشاوره راه انداخت 

ایاان اصااطلا  بااه تغيياارات   .اساات  شانقلاب صنعتی»  شودشامل می  امحوری دیگر که مقوله هسته رمقولة   
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انقاالاب  .اسااتحاااک   ماادرندر دوران  وفوربااههااا اشاااره دارد کااه آوریای در روند توليد، فناوری و نوگسترده

حصولات و توليد انواع م  فرهنگ کاری  ، ایجاد تغييرات اساسی در ساختارها،های نوینصنعتی با ورود تکنولوژی

هااا را و آنشود  میآفرینان  های جدید برای کاراین تحولات باعث ایجاد فرصت  .کندو خدمات نوآورانه بازی می

باارای مثااال  .برای نيازهای جدید بازار باشااند روزبههای های خلاقانه و پاس کند تا به دنبال نوآوریترغيب می

  کار کن  و ماان وقتاای پدرم به من سرمایه مالی داد تا با اون بتونچنين بيان نمود »  ساله آقا  36  هکنندشرکت

 واقعاااًو    تااون  تهيااه کاان  سااریو ساافارش دادممی  یراحتبااهرو    بارمصاارفک یهای توليد ظروف  دیدم دستگاه

 ارزشمندیهش  زِيچتکنولوژی  

نوآورانااه   صورتبهخدمات،    ایمحصولات    ديبر تول  افزونهستند که    یافراد  یاجتماع  نانیکارآفر  کلی  طوربه 

جهاات  تنهانااههااا آن  .پردازناادیم  یبه حل مشکلات اجتماع  ،یطيو مح  یاجتماع  یهاو با در نظر گرفتن مقوله

طور بااه  .ز در نظر دارنااديو جوامو را ن  ستیزطيمحافراد،    یزندگ  طیبلکه بهبود شرا  کنند،یکسب سود تلاش م

 یو شکسااتن الگوهااا  داریمعناا   راتيياا تغ  جااادیا  منظوربااهدر جامعه    یانقلاب صنعت  ک یافراد با آغاز    نیا  ،یکل

 .نمایندمی تلاشو توسعه هدفمند    شرفتيبه سمت پ  یمیقد

 
 محوری و گزینشی مقوله محوری »روند و تولید و ابتکارات جدید کارآفرینانه اجتماعی« کدگذاری .1شکل 

 «شرفتیرونق و پ»  شرایط علی 

و  یداریاا پا»و  شیاجتماااع یاثربرشاا » ،شلياا و تحل  ياا تحق » ،شیارتباطات قو»  کد محوری  4این مفهوم شامل  

 یبرقاارار ییتوانا ،یاجتماع یهانهيدر زم  شرفتيرون  و پ  یمفهوم به معنا  نیا  .(2)شکل    است  شیریپذانعطاف

 ییتوانااا  نيو همچن  راتييها و تغدر مواجهه با چالش  یداریو پا  یریپذانعطاف  گران،یثر با دؤو م  یارتباطات قو

چنااين بيااان نمااود »بااه نظاارم یکاای از  کننده خااان شرکت .استموضوعات مرتلا  یابیو ارز  ليتحل  ،پژوهش

 .ها ارتباط بگيری شتوني  با مشترین بود خيلی خوب میهای موفقيتمون توانمندی ارتباطيموعلت
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 محوری و گزینشی شرایط علی کدگذاری .2شکل 

 گذاری اجتماعی«»سرمایه ایشرایط زمینه

 یکلاا  یانتزاعاا   کردیرو  ک ی  گذاری اجتماعیسرمایه  .است  یاجتماع  یگذارهیسرما  ،ایط زمينهکد گزینشی شرای

کسب دانااش   یبرا  نانیبه کارآفر  یشتیراهنما و خدمات حما  یهاارائه مشاوره»  های محوریکد  است که شامل

 قااادو اعت  زهياا انگ  جااادیا»  ،یشاجتماااع  نااانیکارآفر  نيب  یو همکار  یتعامل  یهاشبکه  جادیا»  لازم،  یهاو مهارت

مثبت و حاال  یاجتماع ريتأث جادیمنظور امعمولاً به کردیرو  نیا  .(3)شکل    است  شرشد  یبرا  نانیدر کارآفر  یقو

ها و ایجاااد انگياازه »اگر حمایت  چنين بيان نمود  کننده آقابرای مثال شرکت  .شودیاستفاده م  یمسائل اجتماع

  توليد کرم راه بندازم به ماان وام تتونسکرد و من نمی  شد دست به کار زد و این ریسک رانمیها نبود  از بانک 

 .شوکار من رون  گرفتطوری کسبو این  دادندادن تسهيلات دیگه میمی

 
 ای شرایط زمینه کدگذاری محوری و گزینشی .3شکل 

 «بری و عدم دسترسی به منابع ضروری»عدم برا گرشرایط مداخله
 از یبرخاا  .ظاهر شااود یمرتلف  یهابه شکل تواندیم  یاجتماع  نانیمانو ایجاد توليد و ابتکارات جدید در کارآفر

 تياا نااو و خلاق  یهادهیاا موضوع را مانو توسعه ا نیممکن است او  هستند    کدهای محوری پژوهش  که  یطیشرا
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 :اند ازعبارت  بدانند  یاجتماع  نانیدر کارآفر

 ی مال  یهاتیمحدود

 نااانیتوسااط کارآفر  دیاا جد  یهادهیاا ا  یسازادهيدر توسعه و پ  تیباعث محدود  تواندیم  یکاف   یفقدان منابو مال

 .ابتکااارات را کاااهش دهااد  شاابرديدر پ  یریپااذو انعطاف  یریپذسااک یر  تواندیم  تیمحدود  نیا  .شود  یاجتماع

خواساات  باارای بااار دوم کااه می »من یه بار ورشکست شاادم وچنين بيان نمود    کننده آقامثال شرکت  عنوانبه

هااا رو داشاات  چون زن و بچه داشت  خجالاات اون  و  راه بندازم تو وضعيت اقتصادی خيلی بدی بودم  شرکت  را

 .مجبور بودم این ریسک رو بکن ش

 به منابع و اطلاعات  ی عدم دسترس

 .نباشااد  یاجتماااع  نااانیممکن است در دستر  کارآفر  دیجد  یهادهیتوسعه ا  یبرا  ازياطلاعات و منابو مورد ن

کننده مثااال شاارکت عنوانبه  .شود  دیجد  یراهکارها  جادیو ا  یها در نوآورآن  ییباعث کاهش توانا  تواندیم  نیا

خواست  توليد سبزیجات رو شروع کن  درست از اینکااه چااه امکانااات و نيروهااای من وقتی می»  گویدمی  خان 

خيلاای چياازا  ک ک تازه  تگرف  ایرادمترصصی تو این زمينه باید بيارم نداشت  واقعيتش چند بار بهداشت اومد 

 گرفت ش  رو یاد

 ی و مقررات ی قانون  یهاتیمحدود

توسااط   دیاا و توسااعه ابتکااارات جد  جااادیممکاان اساات مااانو ا  یاجتماااع  یهاتيو مقررات ناظر بر فعال  نيقوان

خواست  کارخونه رو راه بندازم باارا وقتی میچنين بيان نمود »  کننده آقامثال شرکت  عنوانبه  .باشد  نانیکارآفر

 ش...نی چقد راه سرتی بود برام که  دويد کنند نمیرفت  تا تأیمجوز باید هزار جا میگرفتن  

 گرامنفعت ی فرهنگ سازمان

، تمرکز بر سود وابسااته بااه شاارص و فرامااوش یو تجار  یمنافو مال  به دليل  یموارد، فرهنگ سازمان  یدر برخ

مثااال   عنوانبااه  .شااود  نااانیابتکااار در کارآفرشدن    محدود  سبب  تواندیم  و بشردوستانه  یکردن منافو اجتماع

ای »به من همش ميگن تو که کارت همش سااوده مشاااوره مياادی دقيقااهچنين بيان نمود  کننده خان   شرکت

کاانن جای دیگه تقسي  کن  مااردم فااک ماای  دباید به چن  را  رميگیمدونی من این پولی که  می  یريگیمچند  

 همش ميره تو جيب خودمش

 یو همکار  تیعدم حما

ممکن اساات  یاجتماع نانیکارآفر ،یمرتبط و جوامو محل یهاارگان یاز سو یو همکار  تیدر صورت عدم حما

ماان وقتاای » گویاادمی کننده آقاااشاارکتمثااال    عنوانبه  .دچار مشکلات و موانو در توسعه ابتکارات خود شوند

کااردم هااا احسااا  میحمایت کنه از همه نظر بعضی وقت  نبود من را  کسچيهرا شروع کن     خواست  کارممی

 کنهشنداره و حمایت  نمی  قبول را  من  کسچيهو   خودم تنهام

مساااعد،  طیشاارا  جااادیبااا ا  توانناادیمرتبط و جوامو م  یهاها، سازمان، دولت کرشدهو موانو    طیشرا  نیبا ا 

فعااال بااا  یارتباااط و همکااار جااادیانتقال دانش و تبادل اطلاعات، ا یبرا ییفضا  جادیا  ،یو فرهنگ  یمال  تیحما

 کننااد یسااازادهيو ابتکااارات خااود را پ هادهیاا ا  نیافراد بتوانند بهتر  نیکنند تا ا  ليرا تسه  یاجتماع  نانیکارآفر

 .(4)شکل  
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 گر محوری و گزینشی شرایط مداخله کدگذاری .4شکل 

 ری و توسعه«ونوآ» راهبردها

وکار و کسااب یهاماادل هااا،یتکنولوژ ها،دهیاا ا شاابرديپ یبه معنا یاجتماع نانیکارآفر نيو توسعه در ب  یورآنو

مفهوم به ارتباط   نیا  .شودیم  جادیا  یفرهنگ  ای  یطيمح  ،یاجتماع  یهارفو چالش  منظوربهاست که    ییهاپروژه

 .داشاره دار  یاجتماع  تيارتقاء وضع یجامعه و تلاش برا زيبرانگبا مسائل چالش  یاجتماع  نانیفعال کارآفر

به توسااعه و  ،یمشکلات اجتماع یبرا  دارینوآورانه و پا  یهاحلبا ارائه راه  یاجتماع  نانیراستا، کارآفر  نیا  در 

ها و سازمان  ریموف  با سا  یهایهمکار  ن،یکار نووکسب  یهایها از استراتژآن  .کنندیجوامو کمک م  شرفتيپ

 نااانیکارآفر  یاصاال  هاادف  .کنناادیاسااتفاده م  شانیتحق  اهداف اجتماع  یبرا  یبا جوامو محل   يارتباط مستق 

افااراد و اجتماعااات   یملاحظه در زندگ  قابل  یدر جوامو است تا بهبود  یمثبت و دائم  راتييتغ  جادیا  ،یاجتماع

 زياا ن  یمااال  یداریاا به پا  یابيممکن است به دست  ،یارزش اجتماع  جادیبر ا  افزون  هاتيفعال  نیا  .اورنديبه دست ب

برخااوردار اساات،   ییبساازا  تياا از اهم  یاجتماع  یوکارهاو توسعه در کسب  ینوآور  نکهیتوجه به ا  با  .منجر شود

و تعاماال بااا   یهمکااار  یهاشاابکه  جادیروز و ابه  یهایها، استفاده از فناوربه ارتقاء مهارت  دیدهندگان باتوسعه

توسااط   دیجد  یهاینوآور  ديتول  ندیآکه در فر  یمهم  یاهبردهار  .ها توجه داشته باشنداشراص و سازمان  ریسا

 :از  اندعبارتهستند    رگذاريثأت  یاجتماع  نانیکارآفر

مثااال   عنوانبااه  .هاااآنحاال    یباارا  دیاا و ابتکااارات جد  یمسائل اجتماع  ییشناسا  منظوربه  تحقي  و توسعه 

خواست  شروع به فعاليت توليد کن  همااه جوانااب کااار رو در من وقتی می»  :چنين بيان نمود  قاآکننده  شرکت

 های برق تحقي  کردم خيلی مقاله خوندم سرچ کردمشنظر گرفت  خيلی در رابطه با سي 

مثااال  عنوانبااه .محصااولات نوآورانااه تياا و موفق  رشیبهبااود پااذ یباارا انیمشااتر یازهااايشناخت بازار و ن 

 خاطربهکلی     يکنیمدونی ما توی یه شهر صنعتی زندگی  ببين خودت میچنين بيان نمود »  کننده آقاشرکت

 خاااطربااه  شناساانفرش کاشون رو همه ماای  ...خاطر فرشهصنعتی مهاجر داری  چرا  ! همه به  یهاشهرکاین  

هام  تو این کاااربودن و د بود و به اميد خدا شروع کردم البته من داییهضرر کمی تو کارم خوا  گفت یمهمين  

 ش.کارار ک  و زیاد شناخت داشت  از باز

نظاار   مااد  یاجتماااع  ةناا يزمترصص و دانش قابل استفاده در  یکه دارا  یثر با فردؤها و روابط مشبکه  جادیا 

مو بزن  با چندتا همرکز مشاور  خواست یممن وقتی  چنين بيان نمود »  شونده خان مثال مصاحبه  عنوانبه  .است
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کمااک کننااد  بااه هاا بيان  کردمیمخبره تو این زمينه مشورت کردم حتی اوایل کارم از چندتا استادام دعوت 

 بری کارمشبرا بهره  کن یممن از دانش اونا هنوزم استفاده  

 یسااازادهيپ  تيبتوانند ابتکارات خلاقانه خود را با موفق   یاجتماع  نانیتا کارآفر  کنندیراهبردها کمک م  نیا 

 .موجود بپردازند  یکرده و به حل مسائل اجتماع

 
 راهبردها کدگذاری محوری و گزینشی .5شکل 

 «توسعه کارآفرینی اجتماعی »  پیامدها

  یاا از طر اندلیمااست که  یافراد یبرا دیجد  یهانهيها و زمفرصت  جادیمرتبط با ا  یاجتماع  ینیکارآفرة  توسع
 یاجتماااعة بر رونااد توسااع  یمثبت  ريکمک کنند و تأث  یخود به حل مسائل اجتماع  یکارهاوو کسب  ینیکارآفر

بااا افااراد  یو هماهنگ یهمکار ،یو نوآور تيلاق به خ ازيبه ن توانیحوزه م نیا یهایژگیو ازجمله .داشته باشند
خطاهااا اشاااره  رشیو پااذ یریپااذانعطاف ییو توانااا یطيو مح  یمرتلا، توجه به مسائل اجتماع  یهاو سازمان

و  یاجتماااع یهاااارزش شیو به افزا ستندياهداف ن  تنها  یاهداف مال  ،یاجتماع  ینیحوزه توسعه کارآفر  در  .کرد
منجر بااه تحااولات مثباات در جوامااو   یارهيشکل زنج  معمولاً به  ینینوع کارآفر  نیا  .شودیتوجه م  زين  یطيمح
 .رگذار استيتأث زين  یبلکه در حل مشکلات اجتماع  ییدرآمدزا  تنهانهو   شودیم

 یهااادر حوزه  یاريبساا   یامدهايبه پ  تواندیم  یاجتماع  نانیکارآفر  دیو ابتکارات جد  اتديروند تولچنين  هم 
 :از  اندعبارت  امدهايپ  نیمرتلا منجر شود، ا

 اشتغال
اشااتغال و  جااادیارزش مرتلا، بااه ا یهارهيو زنج دیجد  یهاشغل  جادیبا ا  تواندیم  یاجتماع  ینیتوسعه کارآفر

خداروشااکر از شااغل  چنااين بيااان نمااود »  کننده خااان مثااال شاارکت  عنوانبه  .درآمد افراد کمک کند  شیافزا
و از اینکااه خااودم    امیراضهمين که باعث شدم چند نفر دیگر رو ه  تو این مهد به کار بگيرم خيلی    امیراض

 ش.بيکار نيست  حس خوبی دارم

 تیابتکار و خلاق
 .کنناادیجامعااه کمااک م شتريو ابتکار ب تيو نوآورانه به خلاق   دیجد  یهابا حل مسائل به شکل  نانیکارآفر  نیا
کاری که من کردم باعث شد خيلاای از پساارهای فاااميلمون شونده آقا چنين بيان نمود »مثال مصاحبه  عنوانبه

 شو...های پيشرفته  تری کار من رو دارن انجام ميدن با طراحیپيشرفته صورتبهبه فکر وادارم و اونا ه   

 یرشد اقتصاد
و توسااعه  یبه رشااد اقتصاااد تواندیم ،یو اقتصاد یتجار دیجد  یهافرصت  جادیبا ا  یاجتماع  ینیتوسعه کارآفر



 
 

 109 بنیاد روند تولید ابتکارات کارآفرینانة اجتماعی با رویکرد داده 
 

دونی من که توليد فرش دارم صادرات فرش رو هاا  دارم کننده آقا »میمثال شرکت  عنوانبه  .کشور کمک کند
 ش...تونه باشهدر به نفو دولت میو این چق 

باار جامعااه و اقتصاااد   توانندیم  یاجتماع  نانیهستند که کارآفر  یتنها چند مورد از اثرات مثبت  امدهايپ  نیا 

 .داشته باشند

 
 پیامدها کدگذاری محوری و گزینشی .6شکل 

 . است( 7بر اسا  موارد مذکور و در کدگذاری گزینشی مدل نهایی پژوهش به شر  شکل )

 
 تولید ابتکارات کارآفرینان اجتماعی روندای مدل پارادایمی مقوله هسته .7شکل 
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 یریگجهینتو  بحث
 یهاااپژوهش  جیو نتااا  روند توليد و ابتکارات جدید کارآفرینااان اجتماااعیاز    ایبا توجه به تعار،  پژوهش حاضر

ل ئابتکار و توجه بيشتر بااه مسااا جودليل ایجاد  هب  .پرداخته است  یاجتماع  ینیموضوع کارآفر  یبه بررس  نيشيپ

اینکااه بااه   بر  افزوناین نوع ابتکارات،    .استاجتماعی در حال افزایش    نانهیکارآفراجتماعی و محيطی، توليدات  

 .ها و جوامو دارندکيد بيشتری بر رفاه و بهبود شرایط انسانأ، تپردازندمیآفرینی مالی  ارزش

مرتلااا   ابعااادفرینانااه اجتماااعی از  آو ابتکااارات کار  های انجام شده، واضااح اساات کااه تولياادبر اسا  بررسی

 :ری دارداثرگذاری بسيا

توانند بهبود وضعيت جوامو و حل مشکلات اجتماااعی را در این ابتکارات می  :ایجاد تغييرات اجتماعی مثبت  .1

اسااتفاده از فناااوری باارای رفاااه   یسوبهپذیر و تحرک  ایجاد اشتغال برای افراد آسيب  ازجملهپی داشته باشند،  

 .یعموم

این نوع ابتکارات سبب خل  فضاهای مشترک باارای تفکاار و   :فرینیآمشارکت اجتماعی و فرهنگ کار  ترویج  .2

 .ددگرفرینی و ابتکاری در جامعه میآشود که منجر به تقویت روحيه کارهمکاری ميان افراد جامعه می

تواند منجاار های اجتماعی میترکيب ابتکارات فناوری با هدف  :ل اجتماعیئاستفاده از فناوری برای حل مسا  .3

 .به ارتقاء کيفيت زندگی افراد و پاس  به نيازهای اجتماعی شود

و ابتکااارات   دياا مرتلااا باار رونااد تول  طیشاارا  ريثأتاا   یبررس  ،پژوهش  نیدر ا  آمدهدستبه  یبا توجه به الگو 

 :صورت زیر حائز اهميت بودبه  یاجتماع  نانهیکارآفر

 شرفتیرونق و پ

خواهااد  شااتريب  یاجتماااع  نانااهیو ابتکارات کارآفر  ديرون  در تول  ،یقو  یاجتماع  یگذارهیسرما  طیشرا  باوجود- 

 .فراه  کند  یاجتماع  نانهیفرآکار یو امکانات لازم برا زهيانگ  جادیا  نهيزم  تواندیم  یگذارهینوع سرما نیا .بود

 یانهیزم  طیشرا

عماال کنااد، امااا  یاجتماااع نانااهیکارآفر یمه  برا زهيانگ ک ی عنوانبه تواندیم یاجتماع یگذارهیحضور سرما -

رونااد توسااعه و   تواناادی( مو...  هیساارما  ،ی)ماننااد دانااش، تکنولااوژ  یبه منابو ضاارور  یدر دسترس  یعدم برابر

 .را کند کند  شرفتيپ

 یامداخله  طیشرا

 یاجتماااع ینیتوسعه کارآفر یبرا یموانو جد عنوانبه تواندیم یبه منابو ضرور یو عدم دسترس  یعدم برابر  -

 یرا باارا یبهبود قابل توجه تواندیثر مؤم یهاو برنامه هااستيس  یموانو از طر  نیرفو ا  یتلاش برا  .عمل کند

 .به همراه داشته باشد  یاجتماع  نانهیفرآکار

 هاراهبرد

 یاجتماع  نانهیو ابتکارات کارآفر  ديدر روند تول  یبهبود مستمر  تواندیو توسعه م  ینوآور  یاستفاده از استراتژ_  

 .ابتکارات فراه  کند نیا  یو محتوا  تيف يارتقاء ک یبرا  ییهانهيبه همراه داشته باشد و زم

 دهاامیپ

 نيبلکه همچناا   شود،یجوامو م  یو رشد اقتصاد  شرفتيباعث پ  تنهانه  یاجتماع  ینیبهبود روند توسعه کارآفر  -

 .کمک کند زين  هاآن  یو فرهنگ  یاجتماع  طیبه بهبود شرا تواندیم
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کنااد، به توسعه اقتصادی کمک می  تنهانهفرینانه اجتماعی  آو ابتکارات کار  توان گفت که توليد، میتیدرنها 

 .پردازدل موجود در جوامو نيز میئبه بهبود شرایط اجتماعی و حل مسابلکه  

 توسعه،  دهیا  یريگيپ  یبرا  یساز يت،  یاجتماع  نانهیکارآفر  راهبردها )قصد  ییپژوهش حاضر در شناسا  جینتا 

 و  ییرضااا  ؛2013،  )هااان واناادو  یهاااپژوهشبااا    سااوهاا ،  شااروع(  یمنابو برا  نيتأم،  به فرصت  دهیا  یمشارکت

 طی(؛ شاارا2016، نگ يساا  ؛2002، همکاااران و سیاا د ؛1392، پااوریو ميگون یپااورگااوني؛ م1391، حسااينی

 و  سیاا د)  یهاااپژوهشبااا    سااو( هاا یاجتماااع  یبازارهااا  تيوضع،  یاجتماع  ینیکارآفر  ینهاد  طيمح)  یطيمح

 طی(؛ شاارا1392، پااوریو ميگون یپااورگااوني؛ م2016، نگ ي؛ ساا 2020، گااانيليم نی؛ کاااتر2002، همکاااران

 یبااه منااابو مااال  یدسترساا ،  یاجتماااع  ةیساارما،  یاجتماع  دهیا  صيتشر،  نانهیکارآفر  یانسان  هیسرما)  یاواسطه

 ؛2002،  همکاااران  و  سیاا د  ؛2003،  ابااوو نو  ریا)ماا   یهاااپژوهشبااا    سااوه ،  (یمحور  یدادهایروة  تجرب،  داریپا

 یالگوهااا،  یخانوادگ  یهاارزشو    تيترب)  یازهيانگ  طیشرا،  (1392،  پوریو ميگون  یپورگونيم  ؛2015،  1نگ ک

، حسااينی  و  ییرضااا)  یهاسو با پژوهشه ،  (یفرااجتماع  یرفتارها  تجربهدوست،  نوع  تيشرصگرا،  ارزشنقش  

و  یپااورگااونيم ؛2015، نااگ ک ؛2002، نهمکااارا و سیاا د ؛2003، اوباا و نو ریاماا  ؛2016، نگ ي؛ ساا 1391

 .هستند (1392،  پوریميگون

ة اناا کارآفرینقصااد  ،  دانسااتهیماقاادام را مطلااوب    نیکه ا  یتوسط فرد  یابتکار اجتماع  یریپذامکانبا درک   

 یهااامهارتو    هاااییتوانابااه    ازياا ن  کناادیمفرد احسا     ازآنجاکه،  یبعد  قدم  نيدر اول  .رديگیمشکل    یاجتماع

سااپس بااه کمااک   ؛کناادیم  یسااازخود اقدام به گروهة  ژیو  یهامهارتو    هاییتوانابا کمک  ،  داردرا  مکمل خود  

 نیرا تاادو یوکار اجتماااعطر  کسب ،یبه عبارت .دهدیمرا به فرصت توسعه   یاجتماع  رييتغة  دیا،  ادشدهیگروه  

کاارده و بااا مشاارص  ییمورد نظاار را شناسااا یاجتماع رييبه تغ دنيرس  یموجود برا  یابزارها  ،و در آن  کندیم

منااابو را مشاارص  نيتااأم یو راهبردهااا یاتيطر  عمل، یارزش اجتماع جادیا یگونگرسالت و چ  ،کردن اهداف

خااود و گااروه   ک یاا نزد  یارتباااطة  شاابک  نيهمچناا   و  یو گروهاا   یبا استفاده از منابو فرد  یدر گام بعد  .کندیم

شااروع   ،جااهينت  درو    کناادیم  نيتااأمرا    شاادهیطراح  اتيشروع عمل  یبرا  ازيمورد ن  یو انسان  یمنابو مال  ،همراه

 .شودیم  جادیا  دیجد  یاجتماعة  انکارآفرینابتکار    اتيعمل

 هاشنهادیپ
روحيااه خودباااوری بااه  و  نفساعتمادبااهتقویاات  ،  در بعد فردی بااا ایجاااد انگياازه و اشااتياق  دشویمپيشنهاد    -

 نااانیکارآفراز پتانساايل  تااوانیمبنااابراین ؛ اقاادام شااود جامعااهاجتماااعی در    نانهیکارآفر  یهافرصتشناسایی  

 .و خودباوری استفاده کرد  نفساعتمادبهالگوی تقویت  عنوانبهاجتماعی موف   

مراکااز   و  بنيادهای خيریااه،  در بعد سازمانی با تقویت تعامل و همکاری با نهادهای اجتماعی  دشویمپيشنهاد    -

 .رفتار فرانقش و نگاه به منابو و سرمایه انسانی در اکوسيست  دانشگاهی اقدام شود،  اجتماعی  ینیکارآفر

تاادریس بااا  یهاروش یساز، متناسبنوین  یهاآموزشبه    یبرش  تيف يباکدر بعد آموزشی    گرددیمپيشنهاد    -

 یهاااارزشبااه خلاا  ، محور و متناسب بااا نيازهااامسئلهآموزش ، بازنگری در محتوی آموزشی،  خلاق  یهاوهيش

از پتانساايل اساااتيد مجاارب سااایر   تااوانیمبنااابراین  ؛  دانشگاهی اقدام شود  ینیکارآفراجتماعی در اکوسيست   

کمااک   مندانعلاقهدانشگاه برای انتقال تجارب به دانشجویان و    آموختهدانشاجتماعی    نانیکارآفرو    هادانشگاه

 .گرفت

 
1. Kang 
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کارهای اجتماعی در فضااای مجااازی را مااورد واثربرشی دانش و فناوری کسب،  پژوهشگران  دشویمپيشنهاد    -

م اساات بااه االااز،  در اقتصاد جهانی  محوردانشپيشرفته و صنایو    یهایفناوردر عصر توسعه    .ارزیابی قرار دهند

 .اجتماعی توجه بيشتری شود یهاحوزهدر    انيبندانش  ینانهیکارآفر  یهافرصتمراکز رشد و خل  

 منابع
و ارائه    یاجتماع  ینیکارآفر  یهاو مدل  هاهینظر ،  يمفاه  یبررس  .(1389)  بيحب،  پور يابراه؛  ، فتا زادهایشر؛  نيحس  ديسی،  ابطح

 .87-110،  (21)  8،  یسازمان  فرهنگ  تیریمد  یعلم  ةمجل  .یمدل مفهوم

  یهایمشاا خط  نیتدو  یبوم  یالگو نييتب .(1393الله )وجهزاده، یقربان ؛فتا زاده، ایشر ؛الساداتسشم، یزاهد ؛نيحسپور، یاصل

 .41-66،  (1)  8  ،یراهبرد  تیریمد  شهیفصلنامه اند  .اديبنداده  هیکشور با استفاده از نظر  یطيمحستیز

کوچک و متوسط بااا   یهاباز در شرکت ینوآور یالگو یطراح .(1397ابو ر )، عليدادی  ؛عاطفهدوست،  نيام  ؛ث يم،  یفارسان  ییبابا

دانااش    یراهباارد  تیریفصلنامه مد  .(یارياستان چهارمحال و برت ییغذا ویصنا :)مورد مطالعه اديبنداده هیاستفاده از نظر
 .95-136(،  2)  1،  )ع(  نيدانشگاه جامو امام حس  یسازمان

  2، مدیریت ةاندیش  .اديبنداده  یپردازهیبر نظر  یتأمل  :یفيپژوهش ک  یهایاستراتژ  .(1386)  یمجتب  ديس،  یامام  ؛حسنفرد،  ییدانا

(1)  ،97-69. 

توسااعة   یهااایدر تعاون یسازمان ینیتوسعة کارآفر یمدل معادلات ساختار یطراح .(1392محمد ) ديسی،  نيحساله؛  رو رضایی،  
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